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A tanulmany a HDMO (Hungarian Digital Media Observatory, azaz a Magyar
Digitadlis Média Obszervatérium) nev(l projekt keretében készilt. A 30 ho-
napos projekt keretében a Political Capital és a Mérték Médiaelemzé M-
hely kutatéi a dezinformacidk terjedését és az ellene hozott intézkedések
hatékonysagat vizsgaljak, a francia AFP hirligynokség és a Lakmusz Ujsagiroi
tényellen6rz6 munkat folytatnak, az Idea Alapitvany munkatarsai a tudatos
médiafogyasztassal kapcsolatos tréningeket tartanak, a HDMO digitalis infra-
strukturajat pedig az Epresspack biztositja. A projekt, az elsé fazishoz hason-
|6an, az Eurdpai Bizottsag tarsfinanszirozasaban mdikodik. A HDMO-t alkotd
konzorciumot nyilt pdlyazaton valasztotta ki az Eurdpai Bizottsdg, amely min-
den tevékenységében teljes fliggetlenséget élvez.

A projekt az Eurdpai Unié finanszirozasaval valdsul meg. A projekt soran kifejtett nézetek
és vélemények azonban kizardlag a szerzd(k) sajatjai, és nem feltétlenll tukrozik az Eurdpai
Unid vagy az Eurdpai Egészségiigyi és Digitalis Végrehajté Ugynokség véleményét. Ezekért
sem az Eurdpai Unid, sem a tamogatdst nyujtd szerv nem tehet6 felelGssé.


https://politicalcapital.hu/hireink.php?article_read=1&article_id=3170
https://politicalcapital.hu/hireink.php?article_read=1&article_id=3170
https://444.hu/2021/10/27/magyar-nyelvu-tenyellenorzo-oldalt-indit-az-europai-bizottsag-tamogatasaval-a-444-es-a-qubit-kiadoja-a-magyar-jeti-zrt
https://444.hu/2021/10/27/magyar-nyelvu-tenyellenorzo-oldalt-indit-az-europai-bizottsag-tamogatasaval-a-444-es-a-qubit-kiadoja-a-magyar-jeti-zrt
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/topic-details/digital-2021-trust-01-edmo

BEVEZETES

apjainkban sok szé esik arrél, hogy Magyarorszagon mennyire tudnak sokszind,

mindségi hirekhez jutni az allampolgarok, és hogyan valtoznak a tajékozodasi

szokasok. Egyetértés van abban, hogy a nyilvanossag miikodése befolyasolja

a politikai és tarsadalmi folyamatokat, de sok a kérdjel azzal kapcsolatban, hogy
milyen hirforrasokat hasznalnak a fogyasztok, és hogyan értékelik azokat. Ez a kutatds
a hirfogyasztasi szokasokat térképezi fel és egyben annak atalakulasardl is képet ad egy
rendkivil dinamikusan valtozé idészakban.

A Mérték Médiaelemzé MUhely a Median Kozvélemény-és Piackutatd Intézettel egyiitt-
mukodve 2014 6ta készit felmérést a hirfogyasztasi, tajékozddasi szokasokrdl (a korabbi
kutatasok eredményei elérheték a mertek.eu oldalon, a Sajtészabadsag meniipont alatt).
Egy évtizeddel ezel6tt még nem lehetett tudni, hogy milyen mélyrehaté atalakulas lesz
a magyar médiapiacon, és a fogyasztdi szokdsok is radikalisan megvaéltoznak. Az ismétl6dé
kutatasok képet adnak arrél, hogy egyértelmiien marginalizalédott a nyomtatott lappiac,
mar a televizid is veszitett korabbi jelent6ségébdl és domindnssa valt a digitalis hirfo-
gyasztas.

Eppen a megvaltozott fogyasztasi térképnek kdszénhetden az eddigieknél is nagyobb te-
ret szenteltlink a digitélis médidnak. Természetesen tovabbra is vannak olyan hirforrasok,
amelyek kimaradtak, hiszen a digitdlis térben megszdmlalhatatlanul sok forrasbdl lehet
tajékozddni, és a kozonség fragmentacioja kérdbives kutatassal nem feltétleniil irhato le.
Azonban a kutatas igy is jol bemutatja az 6sszképet, és leir tobb olyan jelenséget, amelyet
eddig inkabb csak sejteni lehetett, de tényszerlien bizonyitani nem.

A kordbbi kutatasokhoz hasonldan ismét sikeriilt ramutatni, hogy a hirforrasok kivalasz-
tasat jelentésen befolyasolja a valaszadd partallasa. A kormanyparti szavazok elényben
részesitik a kormanykozeli hirforrasokat, mig az ellenzéki szavazdk sokkal inkdbb a fiig-
getlen médiadbdl tajékozddnak. Az is kideriilt azonban, hogy ezek nem tokéletesen zart
buborékok, minden ellenkezé vélekedéssel szemben van atfedés a kormanypdrti és az
ellenzéki szavazék hirfogyasztasa kozott.

A tdjékozddasi szokdasok leirdsa mellett a kutatas ebben az évben is figyelmet forditott
arra, hogy a fogyaszték hogyan itélik meg a kiilénb6z6 médiumokat politikai iranyultsag
és hitelesség szempontjabdl. Ebben a kérdésben is jol megmutatkozik a magyar tarsa-
dalom polarizacidja, és egyben uj, eddig nem feltart jelenségeket is sikeriilt azonositani.

A korabbinal mélyebben vizsgéaltuk a hirfogyasztasban megnyilvanulé tudatossagot.
A kutatas igyekszik képet adni arrél, hogy a felhasznaldk mennyire probalnak ellenallni az
algoritmusoknak, és mennyire érvényesitik sajat preferenciajukat a tartalomfogyasztasban.



A Mérték és a Medidn kutatdssorozata jol dokumentélja a magyarorszagi hirfogyasztasi
szokdsok valtozésat a magyar médiarendszer és technoldgiai kdrnyezet gyors atalakuldsa
kozepette. A jelenlegi kutatas sokat segit annak megértésében, hogy honnan és hogyan
tajékozdédnak a hirfogyasztdk és milyen attit(id jellemz6 rajuk.

Modszertan

A kutatassorozat legutdbbi adatfelvételére 2023. marcius 14-e és 28-a kozott kerilt
sor 1200 fés orszagos reprezentativ minta telefonos megkérdezésével. A minta kisebb
torzuldsait a KSH adatait felhaszndlva matematikai eljarassal, ugynevezett sulyozassal
korrigdltdk, igy a minta jol tiikrozi a szavazékoru lakosség telepiléstipus, nem, életkor
és iskolai végzettség szerinti 6sszetételét. A kozolt adatok hibahatéra a teljes mintaban
a valaszok megoszlasatol fliggéen legfeljebb +3,5 szazalék.

A kutatasban ellenzéki szavazénak tekintettiink minden olyan valaszadét, aki tud partot
vélasztani, de nem a Fidesz-KDNP-re vagy a Mi Hazdnk Mozgalomra szavazna, ha most
vasarnap lennének a parlamenti valasztasok. A 2022-ben egyiitt indult partok tamogatéi
mellett ide soroltuk a Kétfarku Kutya Part, a Mindenki Magyarorszaga Mozgalom és A Nép
Partjan Mozgalom szavazoit.

Politikai érdekl6dés és a tajékozodas forrasai

A politika iranti érdekl6dés meglehetésen intenziv, a valaszaddk kozel kétharmada Alli-
totta, hogy ,nagyon” vagy ,kézepesen” érdekli a politika. Ez jelentés novekedés 2020-hoz
képest, és meglepbének szamit, mert mar 2020-ban is is magasabb volt a korabbiaknal, de
azt akkor a Covid-19 jarvanynak tulajdonitottuk. Mindenesetre a jarvany elmultaval nem
csOkkent a politika iranti érdeklédés, és a demokratikus nyilvdnossag mikddése szem-
pontjabdl ez feltétlendil pozitiv fejlemény.

Ez az érdeklédés kozvetlendl is megnyilvanul a politikai-kozéleti tajékozddasra forditott
id6 mennyiségében, ami latvanyosan ndvekedett az évek folyaman (1. dbra). A 2010-es
években mért raforditdshoz képest a 2020-as években kifejezetten nétt azok ardnya, akik
sajat bevallasuk szerint sok id6t, illetve az el6z6 évekhez képest tobb id6t toltenek hirfo-
gyasztassal. Mint lathato, a legnagyobb ugras 2018 és 2020 kdzott ment végbe, ezt ma-
gyarazhatja, hogy 2020-ban, a jarvany idején mindenki szamara életbevagé volt, hogy
értesiiljon a legfrissebb hirekrél (karantén-szabalyok, iskolak nyitvatartasa, egészségiigyi
helyzet, stb.). Némileg meglepé, hogy az akkor kiemelkedd érték 2023-ra sem csokkent,
s6t, tovabb novekedett. Ezt magyarazhatja, hogy azok, akik a jarvany idején raszoktak
a rendszeres téjékozodasra, ezt hasznosnak, érdekesnek itélték meg, és késébb sem
szoktak le réla. Masik magyardzat lehet, hogy bar a jarvany véget ért, de igy is sok olyan
fejlemény torténik, ami befolyasolja az emberek mindennapjait (hdbort a szomszédos
orszagban, megnovekedett energiadrak, magas inflacio stb.). Kétségtelen, hogy a 2020-as
évtized els6 évei kifejezetten eseménydusak voltak, ez nagyban magyarazhatja a hir- és
kozéleti tartalmak irdnti kereslet névekedését.



Ha a néhany évvel ezelGttihez* viszonyitja, most mennyi idé6t fordit politikai-kdzéleti
tajékozédasra? (szazalék)

A tajékozddasi forrasokat tekintve latvanyos a fogyasztasi trendek megvaltozasa, elsésor-
ban a digitédlis média el6retorése és a televizid visszaesése. Az elébbi esetében 70 szazalék,
az utobbi esetében 49 szdzalék azok ardnya, akik rendszeresen haszndljék tajékozdddasra, mig
a 2010-es években még teljesen egyértelmi volt a televizid dominancidja. A televizié dramai
visszaesését nagyon latvanyossa teszi, hogy a kutatassorozat csak az elmdult évtized trendjeit
mutatja, nyilvanvalo, hogy a nyomtatott sajto térvesztése mar korabban végbement. A radiot
minddssze a megkérdezettek 29 szdzaléka hasznélja gyakran téjékozddasra, mig a nyomta-
tott napilapok és hetilapok esetében mar a 10 szdzalékot is alig éri el ez az arany (2. abra)

2. abra
A tajékozédas forrasainak valtozasa a gyakran hasznalék aranyat tekintve (szazalék)



Az egyes hirforrasok tajékozédasban betdltott szerepe jol vizsgéalhaté abban is, hogy
a valaszadok melyik médiatipust valasztanak, ha csak egy médiabdl tijékozdédhatnanak.
(3. dbra) Ez nemcsak a napi szintl fogyasztast mutatja, hanem azt is, hogy a valaszadok
milyen médiatipushoz ragaszkodnak leginkdbb, mi hidnyozna leginkabb az életiikbdl,
ha valamiért nem jutndnak hozza. Ebbdl a szempontbdl is kiemelkedik a televizid és
az internet szerepe: a televizi6é valamelyik formdjat (kereskedelmi, kdzszolgalati, illetve
hircsatorna) 49 szazalék valasztotta, mig az internet valamelyik formajat (hirportal vagy
kdzosségi média) dsszesen 45 szazalék. Erdekes, hogy a 2. dbra szerint mar egyértelmi-
en az internetet hasznaljak a legtobben tajékozddasra, de a jelek szerint a televizio iranti
ragaszkodas még meghatarozo.

Nem meglepé, hogy ennél a kérdéstipusnal nagyon jelentés kiilonbségek vannak
az egyes valaszaddi csoportok kozott. A televizidhoz valé ragaszkodas nagyon latvanyos
az id6sebbek és az alacsonyabb végzettségliek kérében, mig az internet a fiatalok és
a magas végzettségliek szdmara nélkildzhetetlen.

Szintén érdekes killonbségek lathatdk politikai preferenciak szerint. A kormanyparti sza-
vazok az allami televiziohoz ragaszkodnak leginkdbb (30 szazalék), ezt holtversenyben
a kereskedelmi televizidk és a hirteleviziok kovetik (19-19 szazalék). Az internetes hirpor-
talok a negyedik helyre szorultak, a korméanyparti szavazok 18 szazaléka valasztana ezt
a hirforrast, ha csak egyet vélaszthatna. Az ellenzéki szavazék preferencidja egészen mas,
45 szazalékuk a hirportalrél mondana le a legnehezebben, minden mas messze leszakad-
va ezutan kovetkezik. Felt(ind, hogy az allami televiziét a megkérdezett ellenzéki szava-
z6k mindossze 2 szazaléka emlitette. Ez az eredmény jol rdmutat a magyar médiahelyzet
sajatos szerkezetére, vagyis arra, hogy a hagyomanyos médiadgazatokban (lappiac, radio,
televizid) nagyon erés a kormanypart befolyasa, leginkabb az online tartalomszolgalta-
tasban talalhatdk fliggetlen hirforrasok, ahonnan a kormanyétdl eltéré narrativakat is
meg lehet ismerni.



Az egyes hirforrasok szerepe a tdjékozédasban

A nyilvanossag alakulasanak megértésében magatdl értetédéen fontos kérdés, hogy az
emberek honnan tajékozodnak, ennek szemléltetéséhez egy adott hirforrasboél legalabb
hetente tajékozodokat vettiik figyelembe. Természetesen a kiilonb6zé médiatipusok 6sz-
szehasonlitdsdnak megvannak a maga korlatai, mas fogyasztési szokasok jelennek meg
egy nyomtatott hetilap vagy egy percenként frissiilé hirportél esetében, de a heti rend-
szerességU tajékozddas mégis jo 6sszképet ad.

Egyértelm(ien kiemelkedik a mezénybdl az RTL, de valéjaban a 20-as toplistdn minden
hirforrés jelentés kdzonséget ér el. Az élmezényben a televizidk és az online portélok
dominancidja figyelheté meg, a radidk csak a toplista masodik felében jelentek meg,
a nyomtatott lapok pedig egyaltalan nem fértek fel a 20-as listara. Ez megfelel a fent
emlitett eredménynek, amely a televizié és internet kiemelkedd szerepét mutatja a tajé-
kozdédasban.



Ami a televiziok szerepét illeti, az 5. dbran jol lathato, hogy mind a két nagy kereskedelmi
csatorna, mind a kézszolgalati televizié veszit a jelentéségébdl. Erdekes madon a kézéleti
tartalmakkal foglalkozd kisebb csatornak (ATV, HifTV, Euronews) jelentésége megmaradt,
sOt, még nétt is az elmult években. A televizids piacon tehat egyértelmiien zarult az oll6
a kisebb és a nagyobb szerepl6k kozott.



Ami az internetes portalokat illeti, a legfontosabb hiroldalaknal az elmult évtizedben
egyértelmd bévilés tortént, kiilondsen 2020 és 2023 kiugré eredményeinek kdszonhets-
en. Egyediil az Origo nem tudta ndvelni a hirfogyasztasban betoltott szerepét, de ez nem
meglepd annak ismeretében, hogy 2014-ben az Origo szerkesztéségének jelentds része
felmondott, majd nem sokkal késébb az Origot ért politikai befolyas tulajdonosi szinten
is megjelent. Tekintettel arra, hogy az Origo mar évek 6ta propagandat kdzvetit, igazan
figyelemremélto, hogy stabilan képes 6rizni a tdjékozddasban betdltott kordbbi szerepét.



Az idei kutatds egyik ujdonsaga, hogy néhany kozéleti YouTube-csatorna, illetve podcast
fogyasztasara is rakérdeztiink. Mdédszertanilag itt felmeriltek nehézségek, hiszen ezek
a tartalmak kiilénb6z6 platformokon és eltéré rendszerességgel jelennek meg, tehat ke-
vésbé osszehasonlithatdk, mint a hagyomanyos médiatipusok szerepléi. Ugyanakkor fon-
tosnak tartottuk, hogy képet kapjunk ezeknek a tartalom-eldallitoknak a tajékozéddasban
betoltott szerepérdl. Nem okozott igazi meglepetést, hogy a Partizén szerepelt a legel6-
kel6bb helyen, a teljes népesség 10 szazaléka gyakran és tovabbi 19 szazalék alkalman-
ként tdjékozddik innen. A tobbi tartalom-el6allitd is jo eredményeket ért el, latszik, hogy
a kozéleti témdkban tajékozddok kozil sokan kdvetik ezeket a csatorndkat. Nem tulsago-
san kockazatos annak el6rejelzése, hogy azilyen jelleg(i tartalmak szerepe novekedni fog
a kovetkezd években.



A média politikai kiegyensulyozottsaganak,
fliggetlenségének megitélése

A kordbbi évek kutatasaihoz hasonldéan a megkérdezettek rossz véleménnyel vannak
a médiarendszer egészérél, minddssze a vélaszaddk negyede érzi ugy, hogy a magyar
médiabdl jol lehet tajékozddni, meg lehet ismerni a tényleges valésagot. Ebbdl adéddan
a valaszaddk 75 szazaléka dllitotta, hogy a magyar sajté elfogult és az egyik politikai oldal
véleménye mindig nagyobb hangsulyt kap, mint a masiké. A Mérték-Median kutatdsok
sorozatat tekintve egyértelmd a negativ tendencia, egyre csdkken azok ardnya, akik sze-
rint jol lehet tdjékozddni a magyar médiabol, de a 2020-as kutatashoz képest [ényegében
mar nem valtozott ez az arany.



A politikai oldalak befolyasanak kérdését tovabb bontva egyértelmivé valt, hogy a va-
laszaddk szerint a Fidesznek van nagyobb befolyasa: elsdpré aranyban, 88 szazalékban
gondoljak igy. A magas arany annak tulajdonithaté, hogy ebben a kérdésben kialakult
egyfajta tarsadalmi konszenzus, még a Fidesz-szavazdk 76 szazaléka is érzékeli a kor-
manypart befolyasat, az ellenzéki szavazék pedig szinte maradéktalanul igy gondol-
jak (98 szazalék). Eletkor szerinti megoszlast tekintve sincsenek jelentés kiildnbségek.
Hiaba jelennek meg rendszeresen olyan nyilatkozatok kormanyparti politikusoktél, ame-
lyek az er6s kormanyoldali beavatkozést az allitélagos balliberalis médiatulsullyal és a ki-
egyensulyozottsag igényével magyarazzak, mostanra a valaszadok egyértelm(i tobbsége
érzékeli, hogy a kormanyoldal befolyasa erésebb.



A kutatas kitért arra is, hogy a valaszaddk mit gondolnak a média befolyasolasarol, a szer-
kesztdségi tartalomba vald kozvetlen beleszélasrol. Az eredmények némileg meglepéek.
A teljes népesség 21 szazaléka valamilyen szinten elfogadhaténak tartja, hogy politikai
szerepl6k beleszdljanak egy Ujsag tartalmaba (4 szazalék ,teljes mértékben”, 17 szazalék
»inkabb" elfogadhatdnak tartja). A megkérdezetteknek csak a fele gondolja ugy, hogy ez
a gyakorlat egyaltalan nem elfogadhaté, ami azt jelzi, hogy a szabad sajté egyik legfonto-
sabb jellemzé&jének csak minden masodik ember tulajdonit igazi jelentéséget. Figyelem-
reméltd, hogy még az ellenzéki szavazdk korében is vannak, akik szerint teljes mértékben
vagy inkabb el tudjdk fogadni a politikai szerepl6k beleszélasat a szerkesztéségi tarta-
lomba (2 szazalék, illetve 14 szazalék).



A kutatas meglehetdsen realistan itéli meg a kozvetlen politikai befolyas jelenlétét
a magyar médiaban: a teljes népesség 63 szdzaléka szerint nagyon jellemzd, tovabbi
31 szazalék szerint el6fordul a politikai befolyas és mindossze 1 szézalék gondolja ugy,
hogy ez soha nem fordul el6. A politikai polarizacié jol lathatoé ennél a kérdésnél, az el-
lenzéki szavazdk tulnyomod tobbsége (82 szazalék) szerint ez nagyon jellemzd, mig
a kormanyparti szavazék korében csak fele ennyien (41 szazalék) gondoljadk ugyanezt.
Figyelemreméltd, hogy a diplomasok sokkal inkdbb tartjak ,nagyon jellemzének” a politi-
kai befolyast (77 szazalék), mint az alacsony iskolai végzettséglek (47 szazalék).



A média hitelessége

A kutatas soran rakérdeztiink néhany kiemelten fontosnak tartott médiamarka hitelessé-
gére is. Egyértelmuien latszédik, hogy a lista elsé felében inkabb a fliggetlennek tartott
médiamarkak vannak jelen, mig a lista masodik felébe kertiltek a kézismerten kormany-
parti médiatermékek.



Az atlagos hitelességi értékek mogott nagyon komoly kiilonbségek lathatok partprefe-
rencia szerint és ez j6l mutatja a magyar tarsadalom ers polarizaciojat. Gyakorlatilag tel-
jesen ellentétesen itélik meg a médiamarkdkat a kormanyparti és az ellenzéki szavazok:
amit az egyik szavazétabor hitelesnek tart, az a masik oldal szémara alacsony hitelesség(
és forditva. A gyakran emlegetett mondas, amely szerint Magyarorszagon a két nagy
politikai oldal szavazéi teljesen mds vildgban élnek, nagyon jol lathatéan megjelenik
ebben az adatsorban.



A kutatds soran az egyik legmeglepébb eredményt a 14. dbra mutatja. Mar a korabbi,
2020-as kutatds alapjan késziilt elemzésbél kideriilt, hogy a buborékhatds messze nem
annyira jelentés, mint azt sokan feltételezik, tehat nem igaz, hogy a médiafogyasztok
tobbsége nagyon egyoldaltan, csak kormanyparti vagy csak fiiggetlen hirforrasokbél ta-
jékozodik. Valdjaban a hirfogyasztas sokkal szinesebb, az emberek tdbbségéhez eljutnak
olyan hirek, amelyek a sajat politikai nézeteiktdl eltéré narrativat képviselnek.

Eddig azonban kimondatlanul is azt feltételeztiik, hogy mindenki olyan hirforrast
fogyaszt, amelynek az igazsagtartalmaban hisz: egyszerien nem tlint racionalisnak,
hogy barki is megbizhatatlannak tartott hirforrdsokat fogyasszon. A buborék-elmélet
cafolata, illetve a mindennapi tapasztalataink azt mutattak, hogy ezt az alapfeltételezés
talan téves volt és érdemes megkérdezni a kutatas résztvevéitdl, hogy hasznalnak-e olyat
hirforrdsokat, amelyeket 6k maguk sem hisznek el. Annak ellenére, hogy szamitottunk
ennek a magatartasnak a jelenlétére, nem gondoltuk, hogy a valaszadok 41 szazaléka
szamol be ilyen gyakorlatrél. Rdadasul nem egy jél meghatarozott szegmensrél van sz6,
a politikai kiilonbségek sem jelentdsek (az ellenzéki szavazdk 47 szazaléka, a kormanypar-
ti szavazok 40 szazaléka szamolt be errél). Ugy tiinik, hogy a hiteltelennek tartott hirforra-
sok hasznalata a tarsadalom minden rétegében jellemzé.



Tudatossag a hirfogyasztasban

Napjainkban egyre tobb sz6 esik arrél, hogy mennyire kiszolgaltatottak a fogyasztok
a digitalis platformok algoritmusainak és vajon milyen szerepe van a hirfogyasztasban
a tudatossagnak. A hagyomdanyos médiaban a fogyaszté dontésén mult, hogy milyen
tartalmat olvas, hallgat vagy néz meg. A digitalis médidban, kiilondsen a kozosségi
oldalakon ma mar az algoritmusok hatarozzék meg, hogy milyen tartalmak keriilnek
afogyaszto szeme elé és sokan nincsenek is tisztaban azzal, hogy ez milyen nagy mérték-
ben meghatdrozza a hirfogyasztasukat.

Az internethasznaldk kdrében (N=1026) rakérdeztiink az internetes tajékozddas modjara.
A vélaszaddk minddssze 22 szazaléka allitja magardl, hogy tudatosan keresi a kdzéleti
tartalmat. Szintén tudatossagot mutat, de ellenkezé el6jellel az a 13 szazalék, aki kifeje-
zetten kerdiili az ilyen tartalmakat; ezek a valaszadok alighanem féleg szérakoztaté tar-
talmakat keresnek az interneten. A legnagyobb csoport, a valaszadok 64 szazaléka nem
keresi a kozéleti témdkat a neten, de ha valami felkelti az érdeklédését, arra rakattint.
A fogyasztok kozel kétharmada tehat ugy tajékozédik, hogy abban nincs valédi tudatos-
sag: 6k kiszolgaltatottabbak az algoritmusoknak és a kattintadsvadasz cimadasnak, mint
a tudatosan tdjékozédok. A nem tudatosan tdjékozodok aranya meglehetésen hasonléd
a vizsgalt csoportokban, csak az iskolai végzettség szerint rajzolodik ki markans kilonb-
ség: a 8 4ltaldnost végzettek 70 szazaléka véletlenszerlen téjékozodik az interneten, mig
a diplomasok kodrében ez az ardny minddssze 59 szazalék.

Figyelemre méltd, hogy a tudatos tajékozddas és a kozéleti tartalmak tudatos kertilése
kozott inkabb kirajzolddnak a kiilonbségek. A kdzéleti tartalmak tudatos fogyasztasa jel-
lemzé a diplomasokra (38 szazalék), a budapestiekre (33 szazalék), a férfiakra (28 szazalék)
és az ellenzéki szavazokra (27 szazalék).



Az algoritmusok hatasat egy masik kérdéssel is megprébaltuk mérni, tehat hogy a Goog-
le, Facebook vagy mas szolgéltato altal felkindlt politikai tartalomra milyen gyakran kat-
tintanak a vélaszaddk. Meglehetésen magas, 19 szazalék azok aranya, akik minden nap
megteszik ezt, és tovabbi 35 szdzalék legalabb hetente kattint ilyen tartalomra, 0sszessé-
gében tehat a valaszadok tobb mint fele rendszeresen tdjékozddik a nagy digitalis plat-
formok altal felkinalt tartalmakbol. Mindossze a valaszadok 23 szazaléka mondta, hogy
soha tajékozodik ilyen médon, de emogott éppugy meghuzddhat a kozéleti tartalmak
keriilése, mint a nagyfoku tudatossag, tehat az algoritmusok altal felkinalt tartalmak szan-
dékos kertilése.

A tudatossag kérdését a fizetési hajlanddsag szempontjabodl is mértiik, abbol kiindulva,
hogy ha valaki hajlandé fizetni a tartalomért, akkor azt biztosan fogyasztja is. A digita-
lis vildigban mar nagyon sokféle fizetési konstrukcié érhetd el, igy a kérdéstinkben nem
kilonboztettiik meg az adomany-jellegli tamogatasokat és az el6fizetést, csak arra
voltunk kivéncsiak, hogy a vélaszadd miért hajland6 pénzt dldozni. A megkérdezettek
11 szazaléka fizet valamilyen formaban hir jelleg( tartalomért: alighanem az er6s multbeli
bedgyazottsdg és a megszokas miatt még mindig a megyei lap el6fizetése a legjellem-
zObb: a tartalomért fizeték negyede valamelyik megyei lap eléfizet6je. Nagyon jol tel-
jesitenek azok a projektek, amelyek az elmult években indultak, vagy éppen korabban
indultak, de az elmult években folyamatosan kommunikéltdk az adoményozas, el6fizetés
fontossagat (Partizan, Telex, HVG, Klubrédié, 444, Magyar Hang).



Aviszonylag magas fizetési arany biztatd, ugyanakkor egyre tobb fliggetlen médiatermék
versenyez a fogyasztok pénzéért. Azok, akik egyaltalan hajlandéak fizetni, 78 szazalékban
csak egyetlen termékért teszik (alighanem a megyei lap eléfizetdk jelentés része ebbe
a kategoridba tartozik). A fizetékon beliil két médiatermékért fizet 19 szazalék és csak
3 sz4zalék fizet ennél tobb hirforrasért.

Kovetkeztetések

A 2023-as hirfogyasztas-kutatds sok szempontbdl megerésitette a kordbban mért ten-
dencidkat. Ma mar jol latszik, hogy 2020-ban jelentdsen atalakultak a tajékozédasi szo-
kasok és ezek tartds hatdsunak bizonyultak, nem kizarélag a jarvany idészakara voltak
jellemz6ek.

A hirfogyasztas, kozéleti tajékozddas egyértelmiien elmozdult a digitalis hirforrasok felé.
Nemcsak a hirportalok és a kozosségi média tolt be fontos szerepet, de ma mar jol mér-
het6 a kiilonbo6z6 digitalis platformokon elérheté tartalom-el&allitdk hatésa is. Ezzel par-
huzamosan csokkent a televizid jelentésége és a korabbi évekhez hasonléan alacsony
a hirfogyasztasban a nyomtatott lapok és a radié szerepe.

Szintén O0sszhangban van a korabbi kutatasok eredményeivel, hogy a vdlaszadok 6sszes-
ségében meglehetésen rossz véleménnyel vannak a magyar média allapotardl és nem
meglepd, hogy ez a 2020-es kutatdshoz képest is romlott. Minden vizsgalt szegmen-
seben, beleértve a kormanyparti szavazdkat is, jelentdés tobbségben vannak azok, akik
szerint a Fidesznek van nagyobb politikai befolydsa a magyarorszagi nyilvanossagra, és
egyértelmd kisebbségben vannak azok, akik szerint az ellenzék befolydsa erésebb vagy
kiegyensulyozott a magyar média.



Szomoru tendencia, hogy a média politikai befolyasolasa Iényegében elfogadotta valt
Magyarorszagon. A megkérdezetteknek csak a fele mondta, hogy a kdzvetlen politikai
beavatkozas a szerkesztéségek munkajaba teljes mértékben elfogadhatatlan, pedig ez
nyilvanvaldan a jol m(ikod6é médiarendszer alapvetd feltétele lenne.

Az egyes médiaforrasok hitelességének megitélése jol mutatja a magyar tarsadalom
mély polarizacidjat. Azok a hirforrasok, amelyek az egyik politikai oldal szamara hitelesek,
a masik politikai oldal szemében teljesen hiteltelenek. Osszességében az RTL televizids
csatorna lett a leghitelesebb hirforras, de éppen a mély polarizacié miatt a mezény meg-
lehet6sen Gsszes(irlisodott a kozépérték kdrnyékén.

Eddig nem volt kutatas arrél, hogy a fogyasztok mennyire haszndlnak hiteltelennek tar-
tott hirforrast, meglepd, hogy a valaszaddk 41 szazaléka fogyaszt olyat, amit nem hisz
el. Bar a valaszadok sok egyéni motivaciot feltartak, de tovabbi kutatdsok sziikségesek
ennek a fogyasztasi mintdzatnak a megértéséhez.

A tudatossag kérdése elsésorban az internetes hirfogyasztasnal merdl fel. Az internet-
hasznalok kevesebb mint negyede allitja, hogy tudatosan keresi a kozéleti tartalmakat,
a tobbség inkdbb az algoritmus altal felkinalt tartalomra kattint, amennyiben az elég
érdekesnek tlinik. A fizetési hajlanddsag szintén jé mérészam a tudatossag megitélésében.
A helyzet ellentmondasos: 6romteli, hogy vannak olyanok, akik hajlandéak fizetni a koz-
életi tartalmakért a jelenlegi gazdasagi helyzetben, és nemcsak megszokasbol (ezt a me-
gyei lapok eléfizet6i mutatjak), de az elmult években indult fliggetlen kezdeményezések
is elérték a fogyasztok egy részét.

Osszességében véve a kutatas sok szempontbdl megerésitette a korabbi eredményeket
és jol kirajzolodnak a hirfogyasztas legfontosabb trendjei. Ugyanakkor szdmos olyan je-
lenségre is sikerilt rdmutatni, amit ugyan eddig is sejtettiink, de most empirikus adatok-
kal is ald tudjuk tdmasztani. A kutatas fontos latképet ad a magyarorszagi hirfogyasztasi
szokasokrdl, az adatbazis még tovabbi, mélyebb kutatasok alapjat adhatja.
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