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A Mérték Médiaelemzé Mihely megbizadsabdl a Median Kozvélemény és Piackutato Kft.
2016 6szén, 1200 fés az orszag feln6tt lakossagat nem, telepiiléstipus, életkor és iskolai
végzettség szerint reprezentald mintan, személyes kérdezéssel kutatast végzett a
magyarorszagi feln6tt lakossag hirfogyasztasi szokasai témakorben.

A kutatasi eredményekrél sz6l6 beszamolé ,, A politikai tajékozodas forrasai
Magyarorszdgon”! cimmel a Mérték Fuizetek sorozatban 2016 novemberében jelent meg.

Mostani elemzésiink, az adatok tovabbi vizsgalatdval arra keresi a valaszt, hogyan alakultak a
hirfogyasztasi szokdsok az online szféra nyujtotta lehetSségek hasznalataval. Kiilonbozik-e
azok tajékozodasi gyakorlata, akik részesei a digitdlis vildg nydjtotta uj, bévilé
lehet6ségeknek, azoktdl, akik nem, vagy csak kevéssé veszik igénybe az internet nyujtotta
lehetdségeket. Elemzésiink kozéppontjaban — nem fliggetlenl a hirek vildgdban jelenleg
zajlé folyamatoktdl — a sokszind, illetve ennek hidnyaban informdcids buborékban él6k
tdjékozddasi gyakorlata all.

A hirfogyasztas alapvet6 jellemzéi

Az adatok azt mutatjak, hogy a tdjékozddasi, médiafogyasztdsi szokdsok meglehetésen
allandéak, és a médiastrukturaban, a tulajdoni viszonyokban, a tartalomban bekovetkezett
valtozasok alig gyakorolnak hatdst a fogyasztasra rovidtavon. Ahogy Osszességében a
médiafogyasztasi szokdsok, ugy a politikai irdnti érdeklédés is meglehetbsen allando képet
mutat az elmult években: egy 10 szazalék alatti szlk kisebbség minGsitette magat a kdzéleti
kérdések irdnt nagyon érdeklédének, a lakossag kozel kétharmada kézepesen vagy kicsit és
kdzel egyharmad teljesen tdvol tartja magatdél a témat.

Az érdeklédés a politika irant, illetve a politika vilagardl torténé tajékozdédas deklaralt igénye,
bar természetesen korrelal, de nem pontosan azonos képet mutat. A valaszolék egyharmada
(38%) nyilatkozott ugy, hogy nagyon kevés id6t fordit tdjékozddasra, és tovabbi 44%
valaszolt ugy, hogy elég kevés id6t. Ugyanakkor az elég sok és a nagyon sok id6t
tdjékozodasra forditdk ardnya 18 szazalék, ami lényegesen magasabb ardny, mint a kdzéleti
kérdések irdnt nagyon érdekl6ddk tiz szazaléka.

A politikai, kozéleti tdjékozdddasra az emberek 92 szazaléka egy vagy tobb médium tipust
hasznal. Mind0Gssze 8 szdzalék azok aradnya, akik sehonnan sem tdjékozdédnak a kdzélet
Ugyeird6l. Az 6t lehetséges médiumtipusbodl az érdekl6ddk atlagosan 2,5 tipust hasznalnak.
Egyhatod azok aranya, akik csak egy eszkozt, egytized azok aranya, akik valamennyi eszkdzt
hasznaljak tajékozédasuk soran.

A legnagyobb kiilonbség az iskolai végzettség alapjan lathato — a diplomasok szignifikansan
tobb médiumtipusbdl informalddnak, mint az alacsonyabb képzettséggel rendelkez6k.

L http://mertek.eu/wp-content/uploads/2016/11/Mertek_newsconsumption_hu_2016.11.25.pdf



1. Abra - Hasznalt médiatipusok atlagos szama iskoldzottsag alapjan
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Az internetet tdjékozddasi forrasként haszndldk atlagosan kevesebb médiumtipust vesznek
igénybe tdjékozdéddsra (2.2), mint azok, akik ezt a médiumot nem hasznaljak (3.3)

A televizié dominancidja a kozéleti tajékozodas terén toretlen, de a nyomtatott
sajtotermékeket és a radidt mar megel6zi az internet, ha mint rendszeresen hasznalt forrast
nézzik. A televizid kizarélagossaga a kozéleti, politikai tdjékozéddsban az id6seknél (60 éven
feltliek) és a legfeljebb 8 altaldnos iskolai osztaly végzettséggel rendelkez6knél gyakori
jelenség. Kizardlag internetrél nagyon kevesen tdjékozddnak, 6k elsésorban a legfiatalabb,
30 év alatti korcsoportbdl keriilnek ki. Az internet a 18-29 évesek csoportjaban lassan
megkozeliti, bar még mindig nem éri el a televizié jelent6ségét.



2. Abra - Kozéletrél tajékozddas gyakorisaga a kiilldnb6z8 médiumtipusokbdl
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A kutatasban megismert fogyasztdsi szokasokbdl kiindulva a tajékozdédasi csoportok,
klaszterek négy markdns csoportja valt elkllonithet6évé. A kérdezettek kozel fele (46%) egy
rendkivil sz(ik korlien tdjékozédd csoport tagja, amelynek médiafogyasztasaban a
televiziénak van a legnagyobb szerepe. Szintén viszonylag széles réteget jellemez az
internetkozpontu tdjékozodds (36 szazalék). Két kdzel azonos, a lakossag egytizedét érintd
csoportba keriiltek a széles korlen, de hangsulyosan a radidbdl, illetve a politikai
napilapokbdl tdjékozoddk. A televizids tajékozddok jellemzben az idésebb, a kevéssé
iskolazott csoportok tagjaibdl kertilnek ki. Az internetkdzpontu tajékozddas pedig
egyértelmden a fiatalabb korosztalyok, a képzettek, kiilonosen a diplomdsok csoportjaira
jellemzéek.

Hirfogyasztas valamennyi médium figyelembevételével

Korabbi kutatdsi beszamoldnkban az egyes médiumok hirfogyasztasban bet6ltott szerepét
els@sorban a kérdezettek sajat maguk szokasairdl kialakult 6nképlk alapjan mutattuk be.
Mostani beszamoldnkban mdas modszert valasztottunk, igy a szdmszer( eredmények
estenként valamelyest eltéréek lehetnek, de az alapvets trendek nem kiilonboznek.

Ez alkalommal az egyes médiumok hirfogyasztasban betoltott szerepét a kérdezettek altal
heti rendszerességgel figyelt konkrét médiumok valasztdsa alapjan mutatjuk be. Az egyes
médiumtipusok vizsgalatanal eltekintettlink azoktdl a magukat ,, hirfogyaszténak” definiald
valaszoloktdl, akik az adott tipust heti rendszerességnél ritkabban forgatjak (hetilapok
esetében a havi gyakorisagot vettik figyelembe). Bar ez a megkozelités is tartalmaz
szubjektiv elemeket, hiszen azt, hogy milyen gyakorisdggal forgatja valaki az adott



meédiumot, az ugyancsak a sajat becslése, mégis valamivel kisebb teret enged a kérdezett
sajat magarol kialakult kép szubjektiv torzitasainak. Ugy véljiik a ,heti” gyakorisaggal torténé
hirfogyasztas pontosabb és informativabb képet ad a valddi tajékozddasi gyakorlatrdl. A
médiumtipusok mindegyikénél — kivéve a hetilapokat — nem tekinthetjlik érdemi
tdjékozddasi forrasnak azt, ha valaki esetenként, alkalomszerien (esetleg egy-egy hir
kivételes kovetése kapcsan) forgatja, nézi, hallgatja, kbveti az adott médiumot.

A kérddiv tajékozodasi szokasokra vonatkozo kérdéssorozata 48 megnevezett médium
(ideértve a televizidkat, radidkat, napi- és hetilapokat, internetes honlapokat) kovetésére
vonatkozé konkrét kérdést tartalmazott. A nevesitett médiumok rendszeres? kdvetSi
atlagosan 5 médiumot kovetnek. Fogyasztasi szokasaik alapjan az emberek harom nagy
csoportba sorolhatdak: atlag alatti fogyaszték - 35%, az atlag koruli fogyasztok - 36% és az
atlag feletti fogyasztok - 29%. Az elsé csoportban a rendszeres fogyasztok atlagosan 2.2, a
kdzépsbben 4.9, mig az intenziv fogyasztok atlagosan 9.6 médiumot kdvettek rendszeresen
Ennél a mutatdénal is az életkor és az iskolai végzettség volt a meghatarozo a fiataloktél az
idésebbek felé haladva szignifikdnsan né a tobb médiumot rendszeresen kovet6k ardnya és
ugyanez tapasztalhaté az iskolai végzettség szerinti bontas esetén is.

Online hirfogyasztas
A feln6tt lakossag 40 szazaléka olvas heti gyakorisaggal a kutatas altal mért 15 honlap koziil
legalabb egyet. Ok heti rendszerességgel atlagosan 3.0 hirportalt kdvetnek.

Az, hogy valaki rendszeres online hirfogyasztéva valik-e, ma Magyarorszdgon az életkoratdl,
a lakéhelyétdl, illetve iskolai végzettségétdl fligg a demografiai mutatdk mentén. A
budapestiek tobb mint fele (53%) a falvakban él6k alig tobb mint egyharmada (37%), a
diplomasok kétharmada (85%), a legfeljebb altalanos iskolat végzettek alig egyhatoda (16%)
rendszeres hirfogyasztd az online vildgban. Erés Osszefliggés fedezhets fel az életkor és az
online hirfogyasztas kapcsolata kozott. Az 6sszefliggés ugyanis nem linearis, hanem egy jol
kovethet6 gorbét mutat. A legfiatalabb korosztaly viszonylag alacsonyabb hirfogyasztasa a
korosztaly kdzélethez vald viszonyardl szdl, hiszen kériikben magas az internet ellatottsag,
ugyanugy, mint az egyel id6sebb korosztalyban.

2 Televizional, rddiénal, napilapnal és internetes portalnal a legalabb heti ldtogatas, hetilapokndl a legaldbb havi
latogatas



3. Abra- A 15 mért honlap rendszeres latogatdinak aranya korcsoportonként
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Leginkabb az életkor az a tényez6, amely befolydsolja a tajékozddas intenzitasat. Valamennyi
médium tipus esetében szignifikans 6sszefliggés mutathatd ki az adott médium kozéleti
Ugyekben valé tajékozddasra hasznalata és a kiilonb6z6 életkori csoportok kozott. Az
Osszefliggés azonban eltér az internet és a tobbi médiumtipus k6zott: mig a nyomtatott
sajtot, televiziot és a radidt inkdbb az id6sebbek hasznaljak, addig az internet esetében
éppen forditva, a fiatalok, az id6sebbekhez képest nagyobb ardnyban hasznaljak.

Az internetes hirfogyasztok az atlagosnal aktivabb kovet6i a kdzéleti eseményeknek.
Valamennyi médium esetében szignifikdns dsszefliggés mutathatd ki aszerint, hogy aki heti
rendszerességgel néz egy vagy tobb hirportalt, az a napilapok, hetilapok esetében is tobbet
olvas, illetve tobb televizid és radié mUlisorat koveti.



4. Abra - Interneten hirt fogyaszték és nem fogyaszték mas médiumtipusok hasznalati
intenzitas
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H Internetes hirfogyasztd = Nem fogyaszt interneten hireket

A politikai-kozéleti tdjékozddasra sok id6t forditok az internet vildgdban is értelemszerlen az
atlag feletti érdekl6dést mutatjak. Az internetezd inkabb sok id6t tajékozdédasra forditok
korében 3,9 honlap az atlagos kovetett internetes forrasok szama, a kevéssé érdekl6dék
korében ez 2,9, mig az egyaltaldn nem érdekl6ddk 2,3 internetes portalt kovetnek heti
rendszerességgel.

A kozéleti, politikai tartalommal rendelkez6 blogokat az internetezék viszonylag kevéssé
kovetik. Az ilyen blogok rendszeres olvaséi minddssze az internetes honlapokrdl tdjékozédok
egy 0todét teszi ki.

5. Abra - A politikai, kdzéleti tartalmu blogok kdvetése internetezék korében
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»lsmerd meg a masik oldalt is” szegmentacio a hirforras hasznalati szokasok alapjan
A magyar kozéletben régi toposznak tekinthetjik az ellentétes politikai vélemények
Utkoztetésének nehézségét. (népi — urbanus, konzervativ — liberalis, kormanyzati —
ellenzéki). A politikai vitakultura fejletlen, sem a politikusok, sem az adllampolgarok nem
gyakoroljak.

Tény, hogy az emberek — egy kérddives kutatas soran — magukat nyitottnak, érdeklédnek
szeretik mindsiteni. Ugy gondoljak, sajat hirfogyasztasukat, tajékozddasi szokdsaikat helyes,
ha ilyennek mutatjak be. A minta haromnegyede (73%) sajat megitélése szerint nyitottan
tdjékozadik, ,,ugyanugy elolvassa, meghallgatja a masik oldal hireit, véleményét”, mint ahogy
a sajatéit. Csak negyediik (27%) mondta magardl, hogy ,els6sorban a sajat politikai
nézeteihez kozeldlld hirforrasokat, véleményeket keresi.

Az egyes médiumtipusok hasznaléi kilon-kilén nem mutattak jelent8s eltérést ennél a
kérdésnél az atlagtél. A Fidesz szavazdi az dtlaghoz kozeli ardnyban vélaszoltak a fenti
kérdésre, de a Jobbik szavazdi szignifikdnsan bezarkézébbnak mindsitették magukat,
koriikben 36 szazalék az els6sorban sajat politikai nézeteinek megfelelS forrasokbdl, hirekbél
vald tdjékozdédds, ahogy mas jelenleg ellenzéki partok szavazdi is szignifikdnsan nagyobb
aranyban (33%) valasztottdk sajat maguk jellemzésére a bezarkdzdébb jellemzést.

Kutatasunkban ez alkalommal azt vizsgdltuk, hogy lathatd-e valamilyen mintazat az eltéré
szemlélet( hirforrasok haszndlataban a hirfogyaszté allampolgarok kérében. Hipotézislink
szerint a valdsdgban, a tényleges hirfogyasztasban joél kimutathatdéan vannak olyan nem
jelentéktelen csoportok, akik csak az ,egyik” vagy ,masik” oldal altal kozolt hireket, kozéleti
informacidkat keresik — ezaltal informacids buborékba keriilnek. Az elmult évben lezajlott
néhany hirtartalom elemzés ugyanis aldtdmasztja azt, hogy ma Magyarorszdgon a médiumok
ideoldgiai vagy a kormanyhoz valé viszonyon alapulé sz(ir6kén keresztil informalnak.

Modelliink kiindulasi pontja az volt, hogy besoroltuk a médiumokat az alapjan, hogy a hirek,
kozéleti tartalmak mennyire kormanypartiak/kritikusak/semlegesek az adott csatornan.
Kritikusnak tekintettlik azokat a tartalmakat, amelyek tendenciézusan kritizaljak a kormany
mUikodését, kormanypartinak pedig azokat, akik kritika nélkil vagy kizardlag pozitiv
értelmezéssel tovabbitjak a kormany lzeneteit. Semlegesként kétféle hirszerkesztési
attit(dot definidltunk: azokat a médiumokat, akik kritikai és tdmogato hireket, véleményeket
egyarant megszélaltatnak, vagy jellemz6en nem foglalkoznak politikai témadkkal. A besoroldst
médiaszakért6k bevonasaval végeztiik.

Modelliink az alapjan kategorizalja a magyar hirfogyasztékat, hogy mennyire csak kritikus
vagy kormanypadrti hirforrdsokat hasznalnak, illetve mennyire jellemz6 a masik oldalhoz
sorolt médiumok fogyasztasa is. A modellbe mennyiségi dimenzidt is bevontunk — az alapjan,
hogy az atlagos hirfogyasztéhoz képest az adott irdnyzatba tartozé médiumokat kisebb vagy
nagyobb szamban fogyasztja. Elemzésiink fokuszaban az all, hogy megértsiik, a hirfogyasztok
mennyire zartan vagy nyitottan allnak a szakért6 vélemények alapjan kritikusnak vagy
kormanypartinak tartott hirforrdsokhoz, ezért a semlegesként kategorizalt médiumok
kovetését kihagytuk a modellalkotasbal.



Modelllink célja az informacids buborékban él6k és a mindkét oldalrdl tajékozodok kozotti
kilénbség megértése — jelen tanulmanyban az online hir- és politikai véleményoldalak
hasznaldira koncentrdlva. Azonban miel6tt az online oldalak hasznaldit részletesebben
leirjuk, fontosnak tartjuk a teljes médiafogyasztasra felépitett alapmodell bemutatdsat.

A médium haszndlat alapjan a magyar feln6tt lakossag 92 %-at tudtuk besorolni, mint
hirfogyasztot (6. abra) . A lakossag kozel fele, 44%-a él ,hirbuborékban” — azaz vagy kizarélag
kormanyparti forrdsokbdl vagy kizardlag kritikus forrasokbél informalédik. Azonban a
kormanyparti hirbuborék jelent6sen nagyobb, mint a kritikai hirbuborék — 34 % szemben 10
%-kal. Ma az emberek tobbsége (54%) még mindkét oldalrdl tajékozodik. A legnagyobb
csoportot — 27 %-ot — azok adjak, akik az 4tlagnél tébb korményoldali ES kritikai médiumot is
figyelnek.

6. Abra — Tajékozddasi sokszin(iség modell a magyar médidban
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Kategorizalas:

Kormanyparti média: Magyar Hirlap, Lokal, Magyar Id6k, TV2, Kozszolgalati TV-k, Echo TV,
kdzszolgalati radiok, origo.hu, 888.hu, hirado.hu, magyaridok.hu, ripost.hu

Kritikus média: Magyar Nemzet, Népszabadsag, Népszava, ATV, HirTV, Klub Radié, Lanchid
Radid, 444.hu, alfahir.hu (barrikad.hu), atlatszo.hu, hir24.hu, hvg.hu, index.hu, nol.hu,
mno.hu, direct36.hu

Semleges, kritikai és kormanyparti egyarant (a modellbe nem bevont média): Blikk, Bors,
megyei napilapok (a tulajdonos valtas el6tt készilt a kutatas), RTL Klub, Euronews, Inforadio,
Class FM, mandiner.hu

A kutatas rakérdezett arra, hogy mit gondolnak magukrél az emberek, mennyire
tdjékozdédnak minden oldal véleményérdl, akkor azt l1atjuk, hogy a jelentGs tobbség ugy
gondol magdra, mint kiegyensulyozottan, minden oldal véleményére kivancsi hirfogyaszté. A
két informacios buborékban él6k kozott azonban jelentés kilénbség van. Mig a Kormanyzati
buborékba tartozék kozel haromnegyede (72%) ugy gondolja, hogy ,,ugyanugy elolvassa a
masik oldal hireit”, mint a ,,sajat politikai nézeteihez kozel allé hireket”, addig a kritikus
buborékban él6k kdrében ezt csak 56 % gondolja magardl — ami persze még mindig minden
masodik embert jelent.

Demogrifiai jellemz6ik mentén markansan elkllénilnek egymastdl a csoportok (7. abra). A
Kormdnypdrti hirbuborékban é16k tipikusan nék, 60 év felettiek, nyugdijasok, fizikai munkat
végzOk, vidéki varosokban élék, legfeljebb 8 altaldnos végzettséggel rendelkez6k. A Kritikus
hirbuborékban é16k tipikusan 30-49 évesek, teljes munkaidében dolgoznak, szellemi munkat
végeznek, budapestiek, legaldbb érettségivel rendelkeznek. A Kiegyensulyozott, sok
médiumot haszndldk tipikusan férfiak, 40-59 évesek, teljes munkaid6ben dolgoznak, szellemi
munkat végeznek, budapestiek és legalabb érettségivel rendelkeznek. A Kiegyensulyozott,
dtlagos szamu médiumot haszndlok 30-39 évesek, teljes munkaidGben dolgoznak, szellemi
munkat végeznek, falusiak, érettségivel rendelkeznek. A Kiegyensulyozott, kevés médiumot
hasznadlok tipikusan 30-39 évesek, teljes munkaidGben dolgoznak, szellemi munkat végeznek,
varosban élnek, szakmunkasképzdt végeztek vagy érettségivel rendelkeznek.
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7. abra — A tajékozddasi sokszinlség alapjan létrehozott csoportok tipikus demografiai
jellemzéi

30-49 évesek, teljes
munkaidében
dolgoznak, szellemi
munkdt végzok,
budapestiek,
legaldbb érettségivel
rendelkeznek

I

Atlagos szamu kormanyparti ES
kritikus hirforrast hasznaldok

30-39 évesek, teljes munkaidében
dolgoznak, szellemi munkadt végzék,
falusiak, érettségivel rendelkeznek

I
Kevés kritikus ES kormanyparti
hirforrast hasznaldk

Kormanyparti
forrasok

Kritikus
forrasok

30-39 évesek, , teljes munkaidében
dolgoznak, szellemi munkat végzék,
vdrosban él6k, nétlen/hajadon,
szakmunkdsképzd vagy érettségi

l Kevés forras

Ha a bevallott partpreferenciak alapjan vizsgaljuk a tdjékozddasi sokszinliséget (8. dbra), az
lathato, hogy a csak kormanyparti hirforrasbél tajékozdddk bar eltéré aranyban, mégis
mindegyik part szavazétaboraban jelentés szamban megtalalhatdak. A Fidesz-KDNP és MSZP
szavazoi korében a legmagasabb a kormdanyparti hirbuborékban él6k ardnya (37% és 36%).
Az MSZP szavazotaboraban ez talan meglepetés lehetne, azonban itt a szavazdbazis
demografiai jellemz6i miatt a TV2-nek és a kozszolgalati radidknak a szerepe tradicionalisan
erds. A Jobbik valasztéi korében a legkevésbé jellemz6 a kizardlag kormanyzati forrasokbol
tdjékozodas (28%). Az orszagos viszonylatban kisméret(i Kritikus buborék csoport a nem
Fidesz-KDNP / MSZP / Jobbik szavazd, de partpreferenciaval rendelkezd csoportban a
legnagyobb — de itt is csak 12% az aranya.
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8. Abra — A kiilénbdz8 partpreferenciaju potencialis szavazok megoszlasa a tajékozédasi
sokszinlség alapjan létrehozott csoportok szerint

|
Fidesz-KDNP 19% 6%[

Jobbik

14% 5%[

MSzpP 17% 7% | 9%

Egyéb pértra szavazna 22% 8% | 12%

Nem mondja meg kire szavazna 17% {
B Kormanyparti buborék B Kiegyensulyozott / sok médium
Kiegyensulyozott / dtlagos médium Kiegyensulyozott /kevés médium

[J Kritikus buborék

Tajékozodasi sokszinliség az online vilagban

Az el6z6 részben bemutatott modellt [étrehoztuk kizardlag hirportalok latogatasi szokasai
alapjan is. Hirfogyasztas szempontjabdl azokat az internetezdéket tartjuk relevans
alapsokasagnak, akik legalabb hetente informalddtak valamelyik, a kutatas altal mért
honlaprél. Ez a vizsgalt populacié 40%-a.

Kizarélag az online hirfogyasztdasi szokdsokat vizsgalva, a tdjékozddasi szegmensek méretei
jelent8sen megvaltoznak (9. Abra). A kizarélag kormdnyzati hirbuborékbdl tajékozéddk
aranya jelent&sen csokken (34 %-rél 16 %-ra), a kizardlag kritikus hirbuborékban él6k aranya
megné (10 %-rél 25 %-ra). Jelent6sen megndtt a kiegyensulyozott, de inkabb kritikus
oldalakat olvasdk aranya (5 %-rdl 25 %-ra) és lecsokkent a sok kritikus és sok kormanyparti
médiumot hasznaldk szama is (27 %-rél 11 %-ra). Ennek a strukturalis atalakuldasnak az oka
az, hogy a kritikus online hiroldalak elérése jelentés.
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9. Abra — Tajékozddasi sokszinliség modell az online szféraban

KORMANYZATI HIRRUBOREK Sok KRITIKYS'HIR BUBQREK
forras
* 11%
Sok, kizarélag Sok kritikus és $9k’ kiz:é\rélag,
. P . - kritikus hirforrast
kormanyparti kormanyparti h {16k
hirforrast hirforrast hasznaldk asznaio
hasznaldk
12 %
o,
2 Sok, inkabb Sok, inkabb
kormanyparti kritikus
hirforrast hirforrast
hasznaldk hasznaldk
3% 27%
Kormdanyparti Kritikus
forrasok forrasok
Kevés, kizarélag . .
Kormanypérti — - Kevés, kizardlag
o Keves kritikus és kritikus hirforrast
hirforrast k . o ric
" ormanyparti hasznaldk
hasznalok hirforrast hasznaldk
14% 18%l ) 13%
Kevés

forras

Bazis: hetente interneten informaloddk

Kategorizalas:
Kormanyparti honlap: origo.hu, 888.hu, hirado.hu, magyaridok.hu, ripost.hu

Kritikus honlap: 444.hu, alfahir.hu (barrikad.hu), atlatszo.hu, hir24.hu, hvg.hu, index.hu,
nol.hu, mno.hu, direct36.hu

Semleges kritikai és kormanyparti egyarant (a modellbe nem bevont média): mandiner.hu

Az internetrél tajékozédok koérében is — ahogy a teljes lakossag korében mar lattuk - a
jelent6s tébbség ugy gondol magara, mint kiegyensulyozottan, minden oldal véleményére
kivancsi hirfogyasztd. A két internetes informacios buborékban é16k kozott is jelents
kiilonbség van — bar kisebb, mint azt a komplex médiahasznalati modellben tapasztalhattuk.
Mig a Kormanyzati buborékba tartozék tobb mint haromnegyede (76%) Ggy gondolja, hogy
,ugyanugy elolvassa a masik oldal hireit”, mint a ,,sajat politikai nézeteihez kozel 4ll6
hireket”, addig a kritikus buborékban él6k kdrében ezt csak 66 % gondolja magardl —ami
persze még mindig hdrombdl ketté embert jelent.

13




A szegmensek tipikus demografiai jellemzdit a heti internetez6khoz viszonyitva kerestlik,
hogy kisz(rjlik a rendszeres internetez6knek a magyar lakossaghoz képest eltéré jellemzgit
(iskolai végzettségben, gazdasagi aktivitasban, életkorban) (10. Abra).

A Kormdnypdrti online hirbuborékban é16k tipikusan vidéki varosokban él6k, 40-49 évesek,
teljes munkaid6ben dolgozdk, fizikai munkat végzdk, hazasok. A Kritikus online
hirbuborékban él6k tipikusan 30-49 évesek, szellemi munkat végz6k, hazasok. A
Kiegyensulyozott, sok honlapot haszndldk tipikusan férfiak, Budapesten él6k, 50 év felettiek,
hazasok, szellemi munkat végzék, diplomasok. A Kiegyensulyozott, dtlagos szamu honlapot
haszndlok férfiak, teljes munkaidében dolgoznak, szellemi munkat végzék, legalabb
érettségivel rendelkeznek. A Kiegyensulyozott, kevés honlapot haszndldk tipikusan 30-39
évesek, hazasok.

10. abra — Az online tdjékozddasi sokszinliség alapjan létrehozott csoportok tipikus
demografiai jellemz6i

Sok
forras

KORMAMTZATI HIRRUBOREK

Sok kritikus ES kormanyparti
hirforrast hasznalok

vidéki varosokban 30-49 évesek,

él6k, 40-49 évesek,
teljes munkaidében
dolgozok, fizikai

férfiak, Budapesten élék, 50 év felettiek,

szellemi munkat
végzdék, hdzasok

hdzasok, szellemi munkdt végzok,
diplomdsok

munkdt végzék,
hdzasok

Atlagos szamu kormanyparti ES
kritikus hirforrast hasznaldk

férfiak, teljes munkaidében dolgoznak,
szellemi munkadt végzék, legaldbb
érettségivel rendelkeznek

Kormanyparti
forrasok

Kritikus
forrasok

Kevés kritikus ES kormanyparti
hirforrast hasznaldok

30-39 évesek, hdzasok

l Kevés forras

Ha a bevallott partpreferencidk alapjan vizsgaljuk a tdjékozéddsi sokszintiséget (11. dbra),
egészen meglepb eredményeket taldlunk. A hiroldalak hasznalataban nincs 6sszefliggés a
kormanypartisaggal vagy ellenzékiséggel. Az MSZP szavazdk korében a legmagasabb a
kizardlag kormanyparti hiroldalakrol torténd tdjékozodas, aminek a magyarazata az, hogy az
Origo.hu kizardlagos latogatasa az 6 koriikben a legmagasabb aranyu. Az adatfelvétel 2016
6szén tortént, amikor az oldal tulajdonosi kore mar megvaltozott, azonban ez a honlap-
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latogatasi szokdsokban még nem tiikr6z8dott. A csak kritikus honlapokrél tajékozédok a nem
Fidesz-KDNP / MSzP / Jobbik szavazé, de partpreferenciaval rendelkezd csoportban a
legnagyobb — ennek a csoportnak egyharmada nem olvas kormanyparti honlapot. De még a
Fidesz-KDNP szavazotabora kdrében is 20 % folotti azoknak az ardnya, akik csak kritikus
honlapokat olvasnak.

11. Abra — A kiilénb6z6 partpreferenciaju potencialis szavazék megoszldsa az online
tdjékozodasi sokszinliség alapjan létrehozott csoportok szerint

Fidesz-KDNP 30% 18% 21%
Jobbik 37% 18% 23%
MszP 23% 13% 25%
Egyéb partra szavazna B12% M (13% 31% 13% 33%
Nem mondja meg kire szavazna 38% 19% 26%
| | | |
B Kormanyparti buborék m Kiegyensulyozott / sok médium
Kiegyensulyozott / atlagos médium Kiegyensulyozott /kevés médium

[ Kritikus buborék

Bazis: hetente interneten informalododk

A kutatas vizsgalta azt is, hogy az emberek mely médiumhoz fordulnak, ha hiteles,
megbizhatd informacidhoz szeretnének jutni a magyar politikai, kozéleti hirekrél. Mindenki
két médiumot jel6lhetett meg. A heti internetez6k kérében magasan az RTL Klub a
leghitelesebb forras — 40 %-uk jeldlte elsé vagy masodik helyen a TV adot. A masodik
leghitelesebb a kdzszolgalati TV addk — 26 % jeldlte ezt a lehetbséget, 6ket kdvetia TV2
(20%), origo.hu (16%) és az index.hu (11%).

Az online tajékozddasi sokszinlségi szegmenseket vizsgdlva az RTL Klub jelenik meg els6
helyen 3 csoportban és a kdzszolgdlati csatornak két csoportban. Négy honlap keriilt be a
top5 legmegbizhatébb forrdsba valamelyik szegmensben: az origo.hu, az index.hu, a hir24.hu
és a kuruc.info.
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12. Abra — A legmegbizhatébb hirforrasok az online tajékozddasi soksziniiség alapjan
|étrehozott csoportokban

Kiegyensulyozott / sok | Kiegyensilyozott / Kiegyensulyozott /

Kormanyparti buborék médium atlagos médium kevés médium Kritikus buborék
RTLKlub Kdzszolgdlati TV adok | Kozszolgalati TV addk RTL Klub RTLKlub
origo.hu RTLKlub RTLKlub origo.hu hir24.hu

Kozszolgalati TV adok index.hu index.hu Kozszolgalati TV adok | Kozszolgalati TV adok

TV2 HirTv origo.hu V2 ATV
megyei napilap origo.hu hir24.hu HirTv kuruc.info

Az online vildg megkeriilhetetlen helyszine a Facebook. A Facebook mivel nem szolgdltat
sajat tartalmat, nem kerilt be a modellbe, azonban sokaknadl a politikai tajékozddas egyik
fontos forrasa. Az online tajékozédasi sokszinlségi szegmensek kozott nincs jelentés
kiilonbség Facebook hasznalatban - 70-75%-uk tagja a k6z0sségi hadldzatnak. Azonban abban
mar van eltérés, hogy a kiilonb6z6 csoportok mennyire haszndljdk a Facebook-ot politikai,
kozéleti informdcidszerzésre. A Facebook-on leginkdbb azok figyelik az ismeréseik altal
megosztott politikai tartalmakat, akik honlap-hasznalatukban kiegyensulyozottak és atlagos

vagy tobb honlaprél is tdjékozédnak.

13. Abra — Facebook hasznélat, mint koézéleti hirforras gyakorisaga

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kormdnyparti buborék 18%
Kiegyensulyozott / sok médium 8%
Kiegyensulyozott / atlagos médium 10%
Kiegyensulyozott /kevés médium 17%
Kritikus buborék 18%

W Gyakran M Ritkan

Soha

16



Osszegzés

Szeretlink magunkra ugy tekinteni, mint koriltekint6, minden oldalt meghallgatd, figyelmes
emberre. Azonban jelen kutatas is alatdmasztja, hogy ha a tényleges viselkedés alapjan irjuk
le az embereket, jelentSs disszonanciat taldlunk a vélt és valds gyakorlat kozott. Lattuk, hogy
ha a politikai tajékozddast vessziik gércsé ald, ma Magyarorszagon az emberek koze fele
nem tajékozddik a masik oldal véleménye altal dominalt hirforrasokbdél. Ha mindezt csak az
online vildgban vizsgaljuk, nagyon hasonlé képet latunk, azzal a jelents kilonbséggel, hogy
mig a komplex médiahasznalat alapjan a kormanyparti hirbuborék a dominans, az online
vilagban a csak kritikus hiroldalakrél tajékozéddk aranya valamivel magasabb, mint a csak
kormanyparti hiroldalakrél tajékozoddké.
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