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Kutatdas-modszertan

A Publicus Intézet munkatarsai a Mérték Médiaelemz6 Miihely megbizasabdl és szakmai
koordinaci6ja mellett kvalitativ kutatds Kkeretében 10 interjut készitettek olyan
dontéshozokkal, akiknek valamilyen szerepiik van a sajat médiavallalkozasuk

menedzsmentjében.

A valaszadoknak - két f6 kivételével - a tartalom eldallitdsban is szerepiik van.
Tobbségiik f6szerkeszt6 és egyben (rész)tulajdonos is. A kilenc interju koéziil hdrom
varosi tévénél késziilt, egy valaszadé pedig orszdgos hatokorli kozosségi tévénél
dolgozik. A nyomtatott médiat négy valaszadé képviseli, az online médiat pedig két f6.

Négy interju vidéken késziilt, hat pedig a f6varosban.

A helyi médiumok menedzserei altalanosan lojalisak az 6ket fenntartd6 kormanyoldali
onkormanyzatokhoz, de misorpolitikajukat szolgaltaté jelleglinek tekintik, és nem
folytatnak direkt partpropagandat. Az egyik online média vezetdje jobboldali, de kritikus
iranyultsaggal jellemezte az oldalat. A masik online média partsemlegesnek tartja magat,
de a marketing teriileten dolgoz6 valaszadd az attitlidjei alapjan inkabb ellenzékinek
tekinthetd. Az orszagos terjesztési hetilap politikai orientaciéja nagyon hasonlé a
jobboldali online média orientdci6jdhoz. Az orszagos hatékori Kkozosségi tévé
hangsulyozottan partsemleges, tudatosan Kkeriilik a direkt politikai témakat, és a
tulajdonos fészerkeszt6 minden oldal politikusaival igyekszik jé viszonyt apolni. A
megyei napilap is partsemlegesnek tekinti 6nmagat. Naluk ez Ugy nyilvanul meg, hogy
igyekeznek teret adni a helyi politika 0sszes szerepl6jének. A hatarozott és biiszkén
vallalt (baloldali) ellenzéki orientacié csak a két orszagos terjesztésli print médiara

jellemzé.

A kutatas a Soft Censorship elemzés részét képezi, roviditett valtozatban mar A bevalt
modszerek, 4j haverok - Lagy cenzira a magyar médiaban 2015 cimi elemzésiinkben? is
olvashat6é volt. A téma fontossagara tekintettel az eredményeket most o6nalldan is

megjelentetjiik. A kutatdst a Democracy and Media Foundation timogatta.

1 Mérték Médiaelemz6 Mihely: Bevalt mddszerek, Gj haverok, 2016, http://mertek.eu/jelentesek/bevalt-
modszerek-uj-haverok
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Osszegzés

A tiz interju legfontosabb tanulsdga az, hogy a dontéshoz6 helyzetben dolgozé
médiamunkatarsak els6dlegesen nem a jogszabalyi és intézményi kdrnyezetben latjak a
sajtészabadsag korlatait, hanem abban, hogy egyre nehezebb fenntartani
Magyarorszagon a médiavallalkozasokat. A pénzhiany egyfeldl kiszolgaltatottsdghoz és
megalkuvasokhoz vezet, masfeldl az eszkoz- és emberhiany erésen gatolja a mindségi

Ujsagirast és az oknyomozast is.

A jogi kérnyezet zavarai

A jogszabalyi kornyezet zavaraival kapcsolatban két dolgot emlitett a valaszadok

mindegyike:

1. Ha idéznek egy véleményt vagy allitast valakitdl, azért a média is perelhetd, és
mindenkinél volt példa arra, hogy perelték is 6ket ilyesmiért. Ehhez hozzatartozik az is,
hogy nagyon nem egységes a birdi gyakorlat, a perek kimenetele gyakorlatilag azon
mulik, hogy hova, melyik biréhoz kertil az tligy. Ez viszont azt is jelenti, hogy magukhoz a

jogszabalyokhoz nem lehet igazodni.

2. A kommentek miatt is perelhetéek a médiumok. A birdsdgok gyakran az olvasoéi
levelekkel azonosan itélik meg az internetes kommenteket, holott az el6bbieknél mindig
van szerkeszt6i dontés, az utébbiaknal viszont nincs. A felkeresett médiavallalkozasok
mindegyike rendelkezik sajat web-, illetve Facebook-oldallal. Ezeken a feliileteken a
feszes és szigoru ellendrzés egyrészt megolné a lényeget, azaz a szabad
kommentalhatésagot és a kommentek kommentdlhatésagat, masrészt er6forrasok
sincsenek a folyamatos ,admin” tevékenységhez. Az altaldnos panasz tehat az, hogy a

jogalkotas, illetve a jogalkalmazas nincs szinkronban a fejlédéssel.

Politikai orientaciok

A sajtoszabadsagrol, illetve a sajtdészabadsag helyzetének alakulasarél alkotott
vélemények természetesen szorosan Osszefliggnek a médiavallalkozasok politikai

orientacidjaval. A kormanyparti, illetve dnkormanyzati médidnal dolgozé valaszadok
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véleményét ez az idézet foglalja 6ssze a legjobban: A sajtészabadsag az az ,dhitott

valami, amit lehetetlen teljesen elérni”,

Altalanos vélemény, hogy a sajtészabadsag feltétele a gazdasagi 6nallésag is, nem csak a
szabad véleménynyilvanitas lehet6sége. A fenntarthatésag minden felkeresett médidnal

problémas, nem csak a hatarozottan ellenzéki orientaci6ju lapoknal.

A tipikusnak tekinthet6 ellenzéki vélemény a sajtészabadsagrol: ,,Egyenlo feltételek az
informdcidszerzésben, az anyagi hdttér megteremtésében, ne uralja tulzottan a médidat az

dllam és a helyi politika se. Ilyen persze sehol sincs.”

A sajtoszabadsag feltételei

A médiamenedzserek fejében van egyfajta fontossagi sorrend a sajtészabadsag

feltételrendszerérdl, és ebben a gazdasagi szempontoké a prioritas:

,A sajtészabadsdghoz stabil gazdasdgi viszonyok kellenek. Pénz a médiumok szamdra,
nyilvan emellett fontos a jogi kérnyezet és a politikai kérnyezet is.” Ez a gondolat tobb
interjuban Ugy jelent meg, hogy az 0jsagirok, a miihelyek alkotdi szabadsdga - mint a
sajtdészabadsag egyik alapfeltétele - nem tud érvényesiilni stabil gazdasagi hattér nélkiil.
Gyakorlatilag mindenhol panaszkodtak az ember- és eszkodzhianyra, ami erdsen

korlatozza az 0jsagirok, a szerkesztdségek alkotoi szabadsagat:

“Nincs emberiink, kamerdnk, pénziink stb. ahhoz, hogy minden témdval foglalkozni

tudjunk, és mindennek alaposan utdna jdrjunk.”

Ide tartozik az 0jsagir6i munka megbecsiilése is. Ez nem csak a mindségi Ujsagirok
megnyeréséhez fontos, hanem része az Ujsagiré szakma tarsadalmi presztizsének is, ami
erdsen megkopott az elmult 10-15 évben. Nem fiiggetleniil attdl, hogy nem tudnak stabil

egzisztenciat biztositani a médiavallalkozasok a munkatarsaiknak.

Valamilyen formaban minden interjuban megjelent az a szempont, hogy: ,olyan emberek
csindljdk [a tartalmat], akik kelloen 6ndlléak ahhoz, hogy akdr konfliktusokat felvdllalva is

elmondjdk a sajat véleménytiket.”
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Tokehiany, innovacio-hiany

Az anyagi hattérhez az is hozzatartozik, hogy: ,egy olyan vildgrél beszéliink, ami nagyon
hasonlé a technoldgia vildgdhoz, nevezetesen folyamatos innovdcidkra, fejlesztésekre van

sziikség, azaz hosszitdvra szolé befektetésekre, ami nem megy stabil anyagi hdttér nélkiil.”

A stabil anyagi hatteret a menedzserek csaknem egyontet(i véleménye szerint a tékeerds
szakmai befektet6k tudjak megteremteni, olyan ,médiabirodalmakban”, ahol szines a
portfoli6 és a cégcsoport tagjai kdlcsondsen tamogatni tudjak egymas tevékenységét.
Ugyanakkor a tiz felkeresett médiavallalkozas koziil csak a megyei napilap tagja egy
nagyobb, t6keerds médiacsoportnak, de a magyar médiavallalkozasokat sujt6 altaldnos

téke- és pénzhianyra azért ott is panaszkodtak.

Ugyanakkor: ,Nem minden tbékeerds tulajdonos biztositja a sajtészabadsdghoz sziikséges
gazdasdgi hdtteret. ... A mi tulajdonosunk biztositand a hdtteret, de sajnos nem tdkeerds,

hanem téke gyenge”

Bezarkozo kormany

Az ellenzékiek szerint az is korlatozza a sajtészabadsagot, hogy a jelenlegi kormany
bezarkézo, sok esetben csak pereskedéssel lehet hozzajutni kozérdekdi adatokhoz. A
kénnyen, olcson elérhet6 hireket pedig az interjualanyok szerint szelektalja, manipulalja
az MTI. Ugyanakkor a pénzhidny miatt a Kkritikus, ellenzéki hangvételi médiumok is

kénytelenek az MTI-re tAmaszkodni.

Ide tartozik, hogy nem lehet kozvetleniil kérdezni a kormanyt, illetve a kormanypartok
képviseldit, nincs kozvetlen nyilvanos diskurzus a sajtd és a kormanyoldali politikai
aktorok kozott. A helyi tévéknél, ujsagoknal nincs ilyesmire panasz, a tobbnyire
tulajdonos 6nkormanyzatok és a helyi sajtoorganumok ko6zoétt mindentitt jo és eleven a
kapcsolat. , Tudjuk egymds telefonszdmadt, és hivni szoktuk egymadst.” A valaszaddk nem

emlitették, hogy ezt a kapcsolatot a fliggetlenség szempontjabol aggalyosnak tartanak.
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Sokszinii médiavilag

A jobboldali irdnyultsdgli médianal dolgozé valaszaddk természetesen magasabbra

értékelték a sajtészabadsag magyarorszagi helyzetét, mint az ellenzéki beallitottsaguak.

Ugyanakkor csak két valaszad6 maradéktalanul elégedett a jelen helyzettel, mindketten
onkormanyzati tulajdont helyi tévénél dontéshozok. A kedvezd vélemények
indoklasaban mindig szerepelt az az érv, hogy: ,mindenki mindent kimondhat”. Tobb

esetben hozzatéve: ,,de hogy mer-e kimondani az mds kérdés”.

A rendszervaltas utani médiahaboru csak az idésebbek fejében hagyott nyomokat, a 30-
as, 40-es valaszadék maximum 10 éves tavlatban latjak a sajtészabadsag helyzetének
alakulasat. Ezzel egyiitt feltlind, hogy a kormany felé orientalodok szerint javuld
tendenciat mutat a sajtészabadsag helyzete Magyarorszagon, a tobbiek szerint viszont
egyértelmlien romlik a helyzet. A javulé tendencia melletti tipikus érv: sokkal tobb
csatorna van, mint régebben volt, sokkal sokszinlibb a médiavilag, és igy minden

vélemény meg tud jelenni valahol.

Nincs normdlis piaci verseny

A kedvezétlen értékelések tipikus indoklasai: nincs normalis médiapiac, teljesen ki van
kapcsolva a verseny, a hirdetéseknél nem a példanyszamok szamitanak. A
médiatorvényt, illetve a médiahatésagot viszont senki sem emlitette ebben a

kontextusban.

,Oly mértékben nehezedik rd a kormdny a médiaviszonyokra, és annyira kiszolgdltatott az
dllamnak a magyar médiapiac, hogy az lehetetlenné teszi ilyen értelemben a
sajtészabadsdgot. ... Megtanultdk [a Fidesz politikusai], hogy a direkt politikai
eszkozbéknél sokkal-sokkal hatékonyabb a gazdasdgi beavatkozads. Ennek két fdzisa van
Magyarorszdgon. Az els6, amikor az dllami hirdetéseken keresztiil nehezednek rd a
médiumokra. A hirdetési kéltések 40 szdzaléka mindig is dllami kéltés volt
Magyarorszdgon, és ezt tékéletesen a politika szolgdlatdba dllitottdk, rdaddsul a jelentds
piaci hirdetékre is dllanddsult nyomdst gyakorolnak, hogy az dltaluk kedvelt

médiumokban hirdessenek. De 2010. 6ta még az is van, hogy vdsdroltak is médiumokat,

6
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tehdt a tulajdonosi oldalrdl is beavatkoznak. Ez nagyjdban-egészében lehetetlenné teszi
ezeknél a médiumokndl a szakmai megfeleléséget, viszont a rekldmbevételek

megszerzésében oridsi elénnyel indulnak. ... Sajtészabadsdg viszont csak akkor lehet, ha a

piaci viszonyok is szabadok és dtldthatéak.”

A sajtoszabadsag helyzetét rossznak {tél6 valaszaddk szerint a hirdeték (nem csak a
kormany) egyre inkdbb szimpatia alapon dontenek. Régebben is volt protekcionizmus,
de legalabb torekedtek a kiegyensulyozasra. A jelenlegi kormany médiapolitikaja viszont

az, hogy: ,mindent meg kell szerezni, amit meg nem lehet, azt ténkre kell tenni”.

Helyzetértékelések

Jobboldalrél nézve: ,,amikor erds kormdny van (mint pl. most), akkor érezhetéen erésebb a
kontrol irdnti vdgy ... a magyar jobboldalnak és ezen beliil a Fidesznek nagyon rossz a
szocializdciéja média szempontbdl” [sokszor indokoltan, sokszor indokolatlanul

bizalmatlanok].

Az arnyaltabb értékelés: ,Ha a rendszervdltds ota nézziik, akkor az elsé négy év
nyilvanvaléan hegymenet volt. Sok mindenre volt lehetdség és sok minden kinyilt. ... '94-tél
ugy 2004-ig volt egy stabilizdlédds. Ekkor is sokféle hatds érte a sajtot, de mégiscsak a
plurdlis piac volt a jellemzé. Megjelentek a kereskedelmi tévék, a kereskedelmi rddidk.
Pénziigyi és szakmai befektetdk jelentek meg ezen a piacon, és én azt a fajta politikai
nyomdst, ami most van, azt nem tapasztaltam. Végiil 2006-tdl van egy ilyen lejtmenet, amit
ha politikailag néziink, akkor egybeesik a jelenleg is kormdnyzé pdrt megerdsddésével,
illetve azzal a felismerésiikkel, hogy a médiapiacra vald betoréssel tudjdk irdnyitani a

kézvéleményt.”

JJelenleg egyrészt a mdr emlitett gazdasdgi hatdsok korldatozzdk a sajtészabadsdgot.
Egyfeldl az, hogy direkt politikai befektetések vannak a médiapiacon, és ezek kézpénzbdl
torténé befektetések. Mdsfel6l a rekldmpiacra valo ranehézkedés, aminek tébb része van.
Egyrészt az dllami hirdetések direkt politikai szolgdlatba dllitasa, mdsrészt a

feketelistdzds, az, hogy dllami hirdetésekbdl bizonyos médiumok ki vannak tiltva).
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Végiil a legérdekesebb fejlemény az, hogy a gazdasdgra gyakorolt kormdnyzati nyomds
miatt az elvben a kormdnytdl politikailag fiiggetlen gazdasdgi szerepldk is igazodnak, és
egyfajta politikai mérlegelés alapjdn osztjdk el a sajdt hirdetési megrendeléseiket. Tehdt
nem a példdnyszdmokat és az eléréseket mérlegelik, hanem a politikai hasznokat és

kdrokat. Ehhez hozzdjon az eurdpai normdknak nem megfeleld jogi kérnyezet is, de ezt a

kisebbik problémdnak tartom.”

A vilagon mindeniitt a nagy (élelmiszer) aruhazlancok a legnagyobb piaci hirdetetdk,
hiszen nekik napi szinten kell bemutatniuk a kinalatukat a lakossag felé. Ugyanakkor
mindkét baloldali ellenzéki lap menedzsere megemlitette azt a ,pletyka szintnél sokkal
konkrétabb” értesiilését, mely szerint a kormany bizonyos hirdetési megrendelésekhez,

illetve mas hirdetések lemondasahoz kotott 4j aruhaznyitasi engedélyeket.

Jogi kérnyezet: kisebb zavarok és kiszamithatatlansdg

Gyakorlatilag az 0sszes valaszadé egybehangzéan azt nyilatkozta, hogy a média jogi
kornyezete nagyon kismértékben befolydsolja a napi miikodést, illetve a
médiavallalkozas helyzetét. A médiatorvénynek csak attételes hatdsai vannak a napi
miikodésre, és sehol sem érezték gy - tehat az ellenzéki orientaciéju médiumoknal se -
hogy a torvények és a hatésagok Kkozvetleniil korldtozndk Magyarorszagon a

sajtészabadsagot.

Az online és a print médiumokndl azt is mondtdk a valaszadék, hogy ez idaig a
médiahat6saggal sem volt semmi dolguk. A helyi (k6zosségi) tévéknél viszont mindeniitt

megemlitették az NMHH-t, mint a napi miikddésiikre kdzvetleniil hat6 intézményt.

Ugyanakkor a jogi kornyezet zavarai minden interjuban el6keriiltek, méghozza
esOsorban az internetes kommentek kapcsan, mert erre mindenhol van moéd a
honlapokon, nem csak a kifejezetten online médiumoknal. Gyakorlatilag mindenkinél
volt olyan 1gy, hogy valamilyen retorzié vagy csak kellemetlenség érte a
médiavallalkozast az oldalukon megjelend beirasok kapcsan. Igy nyilatkozott errdl egy
valaszadd: ,A birésdgok sok esetben az olvasédi levelet tekintik kapaszkodé pontnak.

Ugyanolyan felel6sséget rendelnek a kommentekhez, mint az olvaséi levelekhez. Ez
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nyilvdanvalo tévedés, az olvasdi levél kozlésénél van szerkesztdi déntés, a kommenteknél

nincs.”

A kommentek ligye a politikai nyomasgyakorlas kérdésnél is el6kertilt: ,X.Y. ellenzéki
politikus asszony az Gsszes hirdeténket egyesével megkereste orszdggylilési képviseldi
fejléces levéllel, azzal, hogy az oldalunkon cstiinya kommentek vannak, és 6k miért
hirdetnek ott.” Tobb hirdetd ennek kapcsan visszavonta a megrendelését, igy sokmilliés
kar érte a médiavallalkozast. ,Nehéz felmérni, hogy ez a hirdeté vagy az ligynokség
dontése volt-e ... odakertiilt valakihez, hogy hivatalos levelet kaptunk, mi a fene ez az egész?
Mi kicsi szerepléi vagyunk a médiapiacnak, ezért nem kérdeztek meg benniinket, csak

ledlltak. J6, akkor innentél ne hirdesstink ott, mert az eqy problémds oldal.”

Tobbszor felmertlt az is, hogy: ,idézziik azt, hogy A mit mondott B-rél. Nem jdarunk utdna
és nem kommentdljuk, de a birésdg szerint felel6sek vagyunk A dllitasanak tartalmdért ...
ha ezt nagyon komolyan vennénk, az lehetetlenné tenné a sajté miikodését ... a

médiatérvénynek az a hibdja, hogy nem rendezte ezt a helyzetet”.

Tobb helyen rendezetlennek érzik személyiségi jogok kérdését is, példaul a rendrokrdl
kozteriileten késziil6 felvételek jogi megitélését, illetve azt, hogy ki szamit

kozszereplonek.

Végiil tobb interjiban felmeriilt az, hogy a szabdlyok és a torvények tulsdgosan
~Képlékenyek: ,A kormdnyoldal tigy hajlitgatja a jogszabdlyokat, ahogy akarja, minden a
kormdnyzat kénye-kedve szerint alakithatd, illetve értelmezhetd. ... Nevetséges jogi
dllaspontokat mondanak. A Klubrddid esetében példdul azt, hogy nem irtdk ald az tires

oldalakat. Ez hatalmas veszteségeket okoz és fenntartja a bizonytalansdgot.”

Sulyosan korlatozza a sajtészabadsagot: ,a perekkel valé fenyegetettség, a helyreigazitdsi
kérelmek témege, a nem kiszamithaté birésdgi gyakorlat. Mindez 6ncenziirdhoz vezet:

nem kockdztathatom azt, hogy stlyos milliékat kelljen fizetni.”
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Meédia és politika

A médiapolitikai dontéseket a kormany felé orientdlod6 vallalkozasoknal sem érzik

transzparensnek a valaszadék.

A sikeres médiavallalkozas feltétele a népszerli és érdekes tartalmon tdl a tékeerds
tulajdonos is. Ez mindenkinek hidnyzik, pedig ennek hidnydban esetlegessé,
kiszamithatatlanna valik a napi mlikddés. A siker zaloga az allandé megujulas képessége
is, és ez is pénzkérdés. A naprol-napra kiizdelem a fennmaradasért megfojtja a

kreativitast a médiavallalkozasoknal.

Sok médiavallalkozas felvallalja, hogy van valamilyen politikai, ideolégiai iranyultsaga.
Ugyanakkor mindenki hangoztatja a partpolitikai semlegességét. A politikusokkal valo
személyes kapcsolatokat a szakma természetes részének tekintik a valaszadok, és nem
titkoljak azt sem, hogy ezek a kapcsolatok hatnak a tartalomra: ,mi ezt kérjiik is, van egy
online feliiletiink, és azon lehet bekiildeni nekiink véleményt, hirt, videdt akdrmit ... a
kézszereplok Facebook-on, akdrhol megjelend irdsait eqy az egyben idézziik. ... ez egyrészt

J6 nekiink, merthogy tartalom, mdsrészt jé nekik, mert tébb emberhez jutnak el.”

A gazdasagi és politikai szereplék szoktdk bizonyos el6nyokhoz juttatni a
sajtomunkasokat: ,ez ingovdnyos terlilet, hogy meddig tart a jé kapcsolat és hol kezdddik
a megvesztegetés”. Természetesen a valaszadék egyike sem mondott olyan esetet,
amikor valaki a sajat médiavallalkozasnal csuszott volna bele az ,ingovanyba”. Mas

meédiavallalkozasokrdl sincs ilyesmirdl tudomasa senkinek, legfeljebb csak hallomasa.

Zsarolasokrol, fenyegetésekrdl nincsenek sajat tapasztalataik, illetve tudomasaik a
média dontéshozoiknak. A személyes ismerds politikai-, gazdasagi szerepléktdl
legfeljebb rosszallasokat kapnak, ha olyasmi jelenik meg naluk, ami sérti azok érdekeit.
Tartalom miatti peres ligyekbe, jogvitakba soha sem ismerdsokkel szoktak bonyolédni.
Ezt nem mondta kis senki, de eléggé életszeri az a kovetkeztetés, hogy a média
dontéshozoi részérdl ez is motivalja a politikusokkal fenntartott szivélyes kapcsolatok

apolasat.
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